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CENiK SLUZEB - €R

Cenik platny od 1. 7. 2017. VSechny ceny uvedeny s DPH

TARIFY VOLAM ZA NULU VOLAM MALO VOLAM LEVNE
Mésicni pausal 0 K¢ 99 K¢ 199 K¢
Pocet volnych minut 0 MIN 50 MIN 100 MIN
Pocet volnych SMS 0 SMS 0 SMS 50 SMS

VOLANI

Volani v rdmci sité StarTEL Y

0,79 K&/min

0,49 K¢/min

0,39 K&/min

Volani do ostatnich siti v CR 1,79 Ké/min 1,49 K¢é/min 1,39 K¢é/min
Hovory uétovany 60 + 60
SMS & MMS
SMS v ramci StarTEL ? 1,79 K¢ 1,49 K¢ 1,39 K¢
SMS do ostatnich siti v CR 1,79 K¢ 1,49 K¢ 1,39 K¢
SMS do zahranici 4 K¢ 4 K¢ 4 K¢
MMS v ramci CR 4K 4K 4 Ke
MMS do zahranici 6 K¢ 6 K¢ 6 K¢
DATOVY BALICEK - INTERNET V MOBILU
INTERNET V MOBILU 1 MB ? 1Ke 1Ke 1K¢
INTERNET V MOBILU 150 MB 79 K¢ 79 K¢ 79 K¢
INTERNET V MOBILU 300 MB 139 K¢ 139 K¢ 139 K¢
INTERNET V MOBILU 600 MB 239 K¢ 239 K¢ 239 K¢
INTERNET V MOBILU 1,2 GB 339 K¢ 339 K¢ 339 K¢
INTERNET V MOBILU 1,5 GB 379 K¢ 379 K¢ 379 K¢

1) Eeskou siti StarTEL je mysleno volani z Ceské republiky na telefonni &islo, které je aktivni v siti StarTEL.

2) Eeskou siti StarTEL je mysleno zasilani SMS z Ceské republiky na telefonni ¢islo, které je aktivni v siti StarTEL.

3) Data jsou Uctovana dle skute¢ného vyuzivani do dosazeni limitu 100 MB, po dosazeni limitu budou data pozastavena

MOBILNi INTERNET

FUP Mésicni pausal
MOBILNI INTERNET 1,5 GB 1,5 GB 350 K¢
MOBILNI INTERNET 3 GB 3GB 450 K¢
MOBILNI INTERNET 10 GB 10 GB 650 K&

Poplatek za pristup do sité LTE

15 K&/mésicné

Datovy balic¢ek - Mobilni pfipojeni k internetu - SIM je aktivovana pouze pro datové sluzby, nelze telefonovat ani posilat SMS

TECHNICKE PARAMETRY DATOVYCH SLUZEB

Vztahuje se na sluzby Internet v mobilu a Mobilni pfipojeni

Technologie Uctovana jednotka Standardni rychlost Ry;::;::::avty(é:l:'r:?’ni
GPRS/EDGE/3G/LTE 1 MB Maximalni dostupna rychlost
GPRS/EDGE/3G DATOVY BALICEK Maximalni dostupna rychlost 16 kbit/s
LTE DATOVY BALICEK 20 Mbit/s 16 kbit/s
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JEDNORAZOVE POPLATKY

Cenik platny od 1. 7. 2017. VSechny ceny uvedeny s DPH

(jednordzovy poplatek za novou SIM kartu )
( v pripadé poskozeni nebo ztrdty SIM karty)

(poplatek za prenos Vaseho Cisla do sité StarTEL)

(poplatek za prenos Vaseho Cisla do sité jiného operdtora v pripadé ukonceni sluZzeb)

(zasldni SIM karty kuryrem na Vdmi poZadovanou adresu)

(v pfipadé preruseni sluZeb z divodu nezaplaceni)

SIM karta 99 K¢
Poplatek za vyménu SIM karty 99 K¢
Prenos telefonniho ¢isla 0 K¢
Admllrjlﬁtrzi\tlvm popzlatek za prenos Cisla 250 K&
do sité jiného operatora

Postovné a balné 99 K¢
Poplatek za obnoveni sluzby 150 K¢

Tarif VOLAM ZA NULU - bez mési¢niho poplatku, za predpokladu, e v poslednich tfech po sobé jdoucich mésicich od aktivace sluzby StarTEL bude celkova ¢astka

minimalné 150 K¢. V opacném pripadé bude uctovan v poslednim mésici tohoto obdobi udrzovaci poplatek ve vysi 150 K¢.

Volaci limit - na kazdé SIM karté je z bezpecnostnich dlivodU a z divodu ochrany spotfebitele a ochrany StarTEL nastaven volaci limit. Do volaciho limitu se zahrnuje
veskera Utrata za spotfebované sluzby i cena zvolenych balickd a pausall. Po dosaZeni volaciho limitu v daném Gétovacim obdobi dochazi k omezeni placenych

odchozich sluzeb, v pfipadé roamingu i pfichozich sluzeb mimo SMS. Volaci limit Ize kdykoliv navysit v samoobsluze sloZenim jistiny.

Vyse volaciho limitu: 500 K¢ pro nové telefonni ¢islo

pro prenesené telefonni

1000 Ké e
¢islo

VOLANI NA SPECIALNI CiSLA (cena hovoru je rozlisovéana dle piedgisli volaného &isla)

Predcisli ¢isla Cena za minutu ses::\’:cle?ltiehkozviru
Volani do privétnich siti CR s predvolbou (972, 973, 974, 95X) 2,50 K¢ zdarma
Volani na linky s pfedvolbou (116, 800, 822, 829, 825) 0,00 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (1210, 1238, 1239, 14014) 3,60 K¢ zdarma
Volani na linky (112, 150, 155, 156, 158) 0,00 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (10, 131, 14) - neplati (140, 14141) 6,00 K¢ 4,00 K¢
Volani na linky s predvolbou (12XX, 140XX) 6,00 K¢ 3,00 K¢
Volani na linky s predvolbou (14141) 6,00 K¢ 5,00 K¢
Volani na linky s pfedvolbou (971) 3,70 K¢ zdarma
Volani na linky s pfedvolbou (81y, 83y, 84y) 3,70 K¢ zdarma
Voldni na infolinku a hlasovou schranku StarTEL 3388 2,00 K¢ zdarma
Volani na infolinku a hlasovou schranku StarTEL 4488 zdarma zdarma
Volani na linky s predvolbou (840, 841, 842, 848) 3,70 K¢ zdarma
Hovory G¢tovany 60 + 1
Informace o telefonnich ¢islech (1180) 34,90 K¢ zdarma
Informace o telefonnich ¢islech (1181, 1188) 34,90 K¢ zdarma
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130 StarTEL))

Cenik platny od 1. 7. 2017. VSechny ceny uvedeny s DPH

CENIK SLUZEB - VOLANI ZE ZAHRANICi

ROAMING ZONA 1 (EU a EEA) VOLAM ZA NULU VOLAM MALO VOLAM LEVNE
Odchozi hovory do vsech siti (min) 1,79 K¢ 1,49 K¢ 1,39 K¢
SMS do vsech siti (sms) 1,79 K¢ 1,49 K¢ 1,39 K¢
MMS do vsech siti (mms) 4 K¢ 4 K¢ 4 K¢

Data (MB) ¥ 1Ke 1Ke 1 Ke

Pokud mate volné jednotky (min, SMS) v ramci aktivniho bali¢ku, pak v roamingu v Zéné 1 Cerpate své volné jednotky bez pfiplatku. Po vyCerpani
balicku volnych minut a SMS, volate a piSete za zakladni cenu. Po vyéerpani datového balicku je rychlost internetu zpomalena (FUP).

Uvedené ceny neplati na roamingové volani na prémiova Cisla, zelené linky, mezinarodni Cisla s prefixem 0800, tyto hovory jsou zpoplatnény dle
sazebniku sité, z niz byl hovor uskutecnén. V pripadé, Ze v roamingu volate na zahranicni telefonni Cislo, je vas hovor uctovan dle roamingovych cen
podle vzdalenéjsi zény (napf. volate-li ze Zény 1 na zahrani¢ni Cislo spadajici do Zény 3, bude vas hovor uctovan dle ceny Zény 3). Vyuctovani
roamingu provadime po obdrZeni informaci od prislusného roamingového operatora. Z tohoto dlivodu muze dojit ke zpoZdéni vyuctovani roamingu
a? 0 3 mésice od data uskutecnéni hovoru. Uétovani specialnich hovor( je dle Zény 3 (volani na speciélni &isla v CR, napfiklad 800, volani z lodi).

Uzivani roamingu v Zéné 1 se ridi pravidly politiky pfiméreného vyuzivani (Fair Use Policy — FUP), jejichz cilem je odhalit zneuzivani ¢i nezvyklé
vyuZzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za vnitrostatni ceny k jinym ucelim, neZ je pravidelné cestovani. Pravidla zneuZiti
jsou specifikovéna v provadécim nafizeni komise (EU) 2016/2286.

ROAMING (mimo EU a EEA) ZONA 2 ZONA3

Odchozi hovory do vsech siti (min) 37 K¢ 70 K¢

Ptichozi hovory (min) 19,30 K¢ 50 K¢

SMS do vsech siti (sms) 11 K¢ 19 K¢

MMS do vsech siti (mms) 18 K¢ 26 K¢

Data (MB) ¥ 80 K¢ 348K¢

ROAMINGOVE DATOVE BALICKY
Balicky EU a EEA Z6na 2 Zoéna 3 Maximalni rychlost *
100 MB 35 K¢ = - bez omezeni
500 MB 150 K¢ - - bez omezeni

Zvyhodnéné roamingové datové balicky na cestovani je mozné zakoupit pres telefon, zavolanim na Cislo 797993993 . Od aktivace balicku se pocita
30 dnU, do kdy musi byt balicek vycerpdan. Po vyprseni platnosti nebo vycerpani balicku je dalsi datovy pfenos v zahranici zablokovan. Po uplynuti
30 dnU od aktivace bude balicek zrusen (bez ohledu na vysi jeho vy¢erpani) a roaming bude vracen do pGvodniho nastaveni.

4)Pokud nemate v CR 74dny datovy bali¢ek a vyuZivate internet G¢tovany po jednotkach (IMB/1 K&), mGzete v CR pFenést maximalné 100 MB
mésicné. V roamingu v Zéné 1 tato hranice ovsem stanovena neni a maximalni spotfeba dat je ur¢ena EU limitem (1225 K¢ bez DPH).

5) Maximalni rychlost je zavisla na technickém omezeni datové sité, ke které jste pFipojeni - GPRS/EDGE, 3G, LTE. Pfi vyCerpani datového balicku
dochazi ke sniZeni rychlosti na 16 kb/s (FUP). Mimo Ceskou republiku (roaming) je maximalni rychlost uréena nastavenim sité roamingového
partnera.
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CENIK SLUZEB - VOLANI ZE ZAHRANICi

TARIFIKACE ROAMING (volani ze zahraniéi)

Cenik platny od 1. 7. 2017. VSechny ceny uvedeny s DPH

Destinace Volani odchozi hovory Volani pfichozi hovory SMS MMS Data
(sekunda) (sekunda) (ks) (ks) (kB)

Zdéna 1 60 + 60 1 1 1kB

Zbéna 2 60 + 60 60 + 60 1 1 100 kB

Zbéna 3 60 + 60 60 + 60 1 1 100 kB

Zéna 1l Evropa EU a EEA

Zbéna 2 Evropa - zemé mimo EU + USA, Rusko, Kanada, Izrael, Egypt a Cina

Zéna 3 Zbytek svéta + satelitni sité

Uvedené ceny neplati na roamingové volani na prémiova Cisla, zelené linky, mezindrodni ¢isla s prefixem 0800, tyto hovory jsou zpoplatnény dle
sazebniku sité, z niz byl hovor uskute¢nén. V pfipadé, Ze v roamingu volate na zahrani¢ni telefonni Cislo, je vas hovor uétovan dle roamingovych cen
podle vzdalenéjsi zény (napt. volate-li ze Zény 1 na zahraniéni Cislo spadajici do Zény 3, bude vas hovor uctovan dle ceny Zény 3). Vyuctovani
roamingu provadime po obdrzeni informaci od pfislusného roamingového operatora. Z tohoto dlivodu muze dojit ke zpozdéni vyuctovani roamingu
a% 0 3 mésice od data uskuteénéni hovoru. Uétovani specidlnich hovor( je dle Zény 3 (volani na speciélni &isla v CR, napiiklad 800, volani z lodi).
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